O NACIONAL DE CAPACITACION
' YEMPLEO-SENCE = =
DIRECCION REGIONAL DEL BIO BIO

REF.: - Aplica - multa - administrativa - al -

~ - Organismo Técnico de Capacitacién “ADALID

- INMARK - SERVICIOS = DE CAPACITACION

LTDA.”, RUT. N° 76.210. 959 K; en el marco del
P:ograma Mas Capaz, Linea Regular ano 2015.

. RESoLocloﬁ'_ExE_ﬁrA '- ﬁ?o‘& -
- jmmm'loﬁ,;g 2 gg"[ 2?“%%
s CONSIDERANDO

1. Que el Orgamsmo -Tecmco de Capac:ltacmn _
“ADALID INMARK SERVICIOS DE CAPACITACION LTDA.”, RUT. N° 76.210.959:K, en
adelante el OTEC, representado legalmente por. Don Francisco: Cortes ‘Correl, RUT. N° -
I 2mbos domiciliados para estos efectos en Santa: Beatriz 100, Oficina 705,
Comuna de Providencia, Region Metropohtana ejecutd el CUTrso denommado “Gestién y
Admmlstraclon de Micros y Pequeias. Empresas”, Codlgo MCR-15-01-08-0603-1,
" fecha de inicio 26 de agosto y término 05 de noviembre de. 2015, coni-un horario de lunes

- aviernes de 09 00 a 14 00 horas en el marco del Programa Mas Capaz Imea regular ano o .

: 2015

: S : - 2.-Que, a sol1c1tud de Ia Umdad de Personas por
. el no ingreso de 1os comprobantes de matncula de las alumnas del curso antes senalado
. se solicita a la Unidad Regional. de fiscalizacion Region del Bio Bio, fiscalizar la situacién

descrita. Por ello el dia viernes 02 de octubre de 2015 Don: Leonardo V1da1 C., ﬁscahzo el

© CUrso detectando ademas las s1gu1entes 1rregu1ar1dades ' ' : o

- a) Pagos atrasados de los subsm‘ms d1arlos a los aiumnos{as)

b) No. contar con 25 Notebooks o PC. para el desarrollo del’ modulo 6 “Herramxentas _
" para la Buasqueda de Empieo y-Uso de TICS tal como aparece en Acuerdo
Operatwoy Propuesta i : : :

c} No ‘entregar, a la D1recc1on Reglon Sence Ios comprobantes de matrlculas \a copias
- "de las cedulas de identidad de Dona Yohana Hidalgo Farru, Rut. e I,
Katherine Urrutia Lagos, N°_ Teresa Mellado Vega, Rut. N° NN

‘M, Patricia Inostroza Poblete, Rut N°_ y Karen Saldlas Velozo Rut.

N°

: : 3 Que, med1ante Ord1nar1o N°3121 de fecha 15
_de octubre de 2015 se soholto al Orgamsmo Técnico de- Capac1tac1on presente los
descargos correspondlentes respecto a las 1rregu1ar1dades senaladas en. el cons1derando

anterlor : - -

S : Y % Que ei OTEC en cuestion, ccohn fecha de
recepc1on en Sence 18- de nowembre de ‘2015, responde los cargos. respecto a
xrregulandades senaladas en.. el Consu:lerando Segundo en carta suscnta por dona _



~ Javiera Maria Dolores L1zama G.y Raquei Rodrlguez G Representantes Legales qu1enes :
genalan sobre 1os hechos lo s1gu1ente :

( ) 1 )] Pagos atrasados de los subszdtos diarios a los/ as alumnos/ as _
El pago de subsidios se’ ha venido realizando semanalmente tal y.como establecen las'
bases del programa+Capaz Las cantidades’ correspondtentes al pago semanal de los/as .
alumnos/as eran canceladas por nuestra eoordinadora’ los dias viernes de cada semana.
La ﬁscahzacwn se realiza el dia vierries 2 de octubre alas 11:50 de la manana, momento
en el que los/as alumnos/as aun no habian recibido su pago semanal y ast lo manifestaron
al fiscalizador, sin embargo el pago del subsidio correspond:ente {semana 28 de septiembre

-~ 2 de octubre) fue cancelado en la mzsma manana sin produczrse retraso o incumplimiento -
- alguno en el pago. ' '
. Se adjunta documentaaon complementana al respecto en Anexo 1.

2} No contar con 25 Notebools o PC para el desarrollo del modulo 6. . -
- Para la imparticién de los contenidos correspondzentes al médulo 6 “Herram:entas para la
.busqueda de Empleo y uso de TICs, se arrendé la sala de computacién del IP Los Lagos

- ~instalaciones en que se ha zmparndo el curso. La sala de computacwn ‘contaba con PCs

suficientes para poder asegurar. el uso de 1 PC por alumno/a ya que, desde el cornienzo de

la formacién asistian con regulandad un maximo de 13 alumnos dado que 12 de los/ as

alumnos/as mscntos/ as desertaron arites del inicio de la formacion. -

Por tanto, el objetivo de nuestra.OTEC al fonnahzar el arriendo de la sald de computacwn

se centré en asegurar la dlspombﬂldad de 1 PC por alumno/a entendzendo gque es éste el
- sentido del requenmxento estableado en el plan formatwo correspondtente y enla propuesta

técnica aceptada por nuestro OTEC _ : :

3} No entregar comprobantes de matncula Yy cedulas de zdenndad de Dona Yohana H:dalgo
Farru (RUT. IR Katherine Urrutia Lago (RUT:. ), Teresa Mellado
Vega (RUT: _i Patncza Inostroza Poblete (RUT _) Karen Saldlas'
Veloso (RUT: ). : :
' Durante el proceso de entrevzsta y seleccwn de las alumnas ruestra coordinadora se vio
- imposibilitada para realizar en el mismo. instante el ‘proceso de matncula ya que el sistema
mformatwo SIC presentaba cortes en el servicio: {caida del. szstema) que dlﬁcultaron S
trabajo zmpr,dzendole concluir con: éxito. el proceso de matncula completo _ '
Las alumnas fueron matnculadas, por su expreso deseo, una vez ‘reestablecido SIC. Es en
ese momento gue se zmpnmzeron SUs comprobantes de matricula para que fueran firmados
por las alumnas en los. dias previos al inicio. de la: capacztac:on cztandoles en las
dependencias arrendadas por nuestro: OTEC en la comuna. =

Tras varias. citaciones para que- las” personas mdlcadas ﬁrmaran B37) comprobante de
matricula y reiterados mcumpltmlentos por su parte nuestra ‘coordinadora realiza el _
ofrecimiento de personas. en Sus domiicilios para - poder obtener. la documentaczon :
correspondiente y la firma para mcorporarles como alumnos/ as regulares del curso,
- resultando igualmente un esfuerzo fatid, o
_ Sin embargo, una vez cerrado el curso por parte. del OTEC en el szstema SIC ya no'cabia la

' poszbzhdad por nuestra parte de desmatncular a lds alumnas en-cuestion por lo que nos -
- vimos” impedidos, a pesar- de los: numerosos esﬁlerzos, por lograr la documentaczon .
| requerida por su direccién regional. : :

La ausencia de esta documentaczon ha-supuesto un grave perjuzcm para nuestro OTEC que

. nio ha logrado, durante el desarrollo. de toda la. fase lectiva,- obtener la visacién del

Formulario 1 en el sistema SIC por parte de nuestra contraparte en SENCE. Este hecho nos
ha imposibilitado  para: ‘continur con el proceso. de: incorporacion - de alumnos/ ds
agregados/as y/o reemplazantes a.fin de poder: mcrementar el nimero de los alumnos con
. asistencia regular al curso aun.a sabzendas de la desercion de las- atadas pamczpantes '
- que por diversos motivos, manrfestaron sie 1mposzbtltdad de aszshr a la fonnacwn no -
presentandose a Ia misma. m uno solo. de los dtas del curso ”( )

. 5 Que en razon de ios descargos mterpuestos'
‘por el OTEC, estos han tenido- mérito suficiente. para - desv;rtuar solo las irregularidades
senaladas en el Conszderando Segundo letra a) toda vez: que en la carta de descargos se .
adjunta planilla de: recepcion:: de - subsidios. diarios ~ los” ‘cuales son . cancelados

. semanalmente y conforme: lo- senala el OTEC el dia de 1_a fiscahzacmn todawa no - e

termmaban las clases por tanto aun no se reahzaba el pago



: - : _ 6 Que respecto : 1 ios hechos 1rregulares
 senalados en el C0n31derand0 Segundo letra b) los.descargos no logran desvirtuar la-
irregularidad observada, ello al no observar emdenmas que. sustente lo expresado en los
descargos. A mayor abundaxmento el lugar de ejecucion’ del. curso, Lincoyan 334

- corresponde al edificio de la Caja de. Compensacmn de La Araucana, en tanto que IP Los
' Lagos se ublca en calle Barros Arana 288; no existiendo ‘Anexo de Acuerdo Operativo que

indique la ejecucién del modulo correspond1ente modulo 6, en las dependenc1as que
sefiala. Ello refrendado en lo expresado por las propias alumnas en la fiscalizacion, que
sefialaron no haber accedido a notebooks o PCs, tal como lo senala la propuesta y
- Acuerdo Operativo. Por tanto, se ha incurride en un hecho irregular conforme lo sefiala
Resolucién Exenta N° 382 de fecha 22 de enero de 2015 y sus modificaciones, que Aprobé
las bases del primer concurso linea regular Programa Mas Capaz 2015; numeral 10

" FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACIONES DE MULTAS, 10.1. Facuitades del

'SENCE para la aplicaciéon de multas, 10.1.1. Infracciones Graves (Multa: 31 a 50 UTM)
letra a) La falta de infraestructura, equipos, 1mplementos _ he;rra_mlentas insumos, ' .
ofrecidos en la respectiva propuesta técnica. : ' '

o : 7. Que respecto “a  los hechos 1rregu1ares-
_ sefialados en el Cons1derando Segundo letra ¢) los descargos no tienen merito suﬁmente
para desvirtuar la irregularidad. Esto ‘al observar el intercambio de diversos correos .
electronicos, entre el Seérvicio'y el Otec, solicitando los comprobantes de matricula y copia
de las cedulas de identidad en reiteradas oportumdades de las alumnas mencionadas en
el con31derand0 y letra ya senalados. En este contextao, se ‘les otorgo un plazo perentorio
.- para cumplir con la entrega de la documentacion, ‘en 5 dias a contar del 31 de’ agosto de
- 2015, no mgresando esta de’ parte del Otec. En este sentido la Resolucion Exenta N°382
de fecha 22 de enero de 2015 y sus m0d1ﬁcacaones ‘que: Aprobo las bases del primer:

concurso linea regular - Programa Mas Capaz 2015, ‘en'su Titulo 5. CONDICIONES DE |

EJECUCION DEL PROGRMA MAS CAPAZ, 5.6. Matricula; en'su parrafo tercero sefiala:
“Al momento de materializar el postulante su matncula en un determinado ¢urso, debera
. hacer entrega al Ejecutor, el comprobante que generd el s1stema al momento de postular

*. alos cursos, junto con firmar la recepcion del documerito’ que contiene los “comprom:so

. “de matricula”, elaborado por SENCE v que le sera proporcmnada por el Ejecutor Este :

' _comprobante también podra ser extraido por el- ‘Ejecutor del sistema. Ambas acciones
importan una autorizaciéon del postulante matnculado/ aal Ejecutor para que éste, una-

'vez se acredite la realizacion del curso y . eritrega de los demas componentes’ y
subcomponentes del programa, ‘realice al SENCE el/los co’oro /s respectivo/ s. Por tanto,
se ha incurrido en un hecho uregular vy conforme lo seniala la resolucwn antes sefialada -
en su numeral 10. FISCALIZACION INFRACCIONES Y. APLICACION DE MULTAS, 10.1.
Facultades del SENCE . para’ 1a aphcacxon de multas, 10. 1. 2. Infraccmnes Menos Graves -
{Mu}ta 16 a-30 UTM) Ietra d) ‘No cumphr comn la fecha: de. entrega de los documentos
solicitados por el SENCE en el marco del presente programa o bien la ‘entrega de estos de
manera 1ncornpleta o msuﬁcxente 16 que séra aplicable dentro de. las diferentes etapas del
programa, por ejemplo presentar el Formulano N°1 fuera de los’ ‘plazos fijados en el
presente marco regulatono como asimismo,. la: 1nd1v1duahzac1on de los menores que
- requeriran el subsidio de. cuidads infantil o servicio; ‘segln sea el caso. v no entregar_
- dentro de los piazos establecidos o requendos ‘de la documentacion de respaldo. y/o
‘evidencias requendas en el desarrollo del “Apoyo: SocioLaboral” o ““Apoyo Empleo”, o bien
la entrega de estos de manera mcompleta 0 1nsuﬁc1ente, salvo 10 dzspuesto en la letra a) -
de las mfraccwnes leves. - : : S

8 Que eI 1nforme de ﬁscahzacmn Folio N° 595 e

que contxene todos los antecedentes de hecho que han semdo de base al. presente -
pronunc:lamlento el cual es parte mtegrante de’ esta resolucmn SR

S 9 Que en v1rtud de 1o chspuesto en el articulo 77 -
N° 2 del D S. N° 98 de 1997 del Mlmsteno del Traba}o ¥ Prevision Social del Reglamento
General de la ley 19. 518 = venﬁca en-el” s1stema que eI OTEC reg1stra multas -
antenores : : - : :

: VISTO

o La Ley N°20. 798, de’ Presupuesto del Sector g
Pubhco det ano 2015 ha contemplado la as1gnacmn 15 24- 01 007 que tlene por objeto



finanmar el Programa Mas Capaz y ei Decreto Supremo N"lOl de 11 de dlclembre de
2014, del Ministerio del traba_]o v, Prewsalon Soc1a1 que crea y estabiece marco normatlvo .
del Programa. : L .

La Ley 19.518, sobre Estatuto de Capac:1tac1on ¥y
- Empleo y el Decreto Supremo N°98 de 1997, del Mm1steno del trabajo y Prev1s1on Social.

: La Resoiucmn Exenta N°381 de 22 de enero de
2015, que Aprueba normas ¥ procedimle-_ntos para la ejecucmn modahdad 11nea regular .
del “Programa M4és Capaz, afio 2015” :

S La Resolucmn Exenta N°382 de fecha 22 de enero
de 20 15 que Aprobo bases de primer concurso hnea regular Programa Mas Capaz 2015 v
sus modﬁicacxones : : .

R : : La Resolumon Exenta N°921 de 02 de marzo que'
' ._selecmono a orgamsmos ejecutores ¥y.sus propuestas de Planes Formativos presentadas
en el marco del Progr&ma Mas Capaz pnmer CONCUrso Lmea Regular 2015.

La Resolucmn Exenta N°560 de 30 de eriero, de

2015 que deiego facultades en el ‘Marco del Programa Mas Capaz, en . los/ as .
" Directores/as Reglonales sus subrogantes y/o en los /ldas funcionarios /as a contrata con
facultades d1rect1vas del Servu:m Nacxonai de Capac'ltacmn y Empleo

: : o o S La Resolucmn Exenta N°1637 de fecha 24 de .
- marzo de 2015, de la Direccxon Reg1onal del Bio Bio, que Aprobo Convenio de condiciones .
Generales de Ejecucion de Cursos en. el marco del Programa Mas Capaz prlmer concurso
Linea Regular afo 2015 ' e

La Ley 19. 880 que establece Bases de los
: Procedlmlentos Admlmstratlvos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracién
del Estado, v la Resolucién N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de Ia Repubhca
que ﬁ_}a normas sobre exenc:on dei tram1te de Toma de Razon o

o RESUELVO: :

: SR : -Aphquese al Orgamsmo Tecmco de
Capacitacion, “ADALID INMARK SERVICIOS ‘DE CAPACITACION 'LTDA.”, RUT. N°

- 76.210. 959-K, las s1gu1entes multas adm1mstrat1vas hablda cuenta de las agravantes
emstentes : : - : : .

s MULTA EQUIVALENTE A 35 UTM espec1ﬁcamente por la’ 1rregu1ar1dad senalada

" en el Considerando Segundo letra b), no contar con el equipamiento ofrecido en el

Acuerdo Operativo, totahdad de los: 1mp1ementos requendos para el

- funcionamiento del Servicio de . Cuidado Infantil;. acorde a’lo dispuesto en la
Resolucién Exenta N°- 382: de fecha 22 de enero de 2015 v sus mod1ﬁcac1ones que |

aprobé las Bases del- primer. conéurso linea regular- Programa Mas Capaz, parrafo . :

‘quinto, del numeral 10;. FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACIONES DE
MULTAS, 10.1. Facultades del: SENCE para la aplicacion de muitas, 10.1.1..
'Enfraccmnes ‘Graves: (Multa: 31°a' 50 UTM), letra a). La falta de infraestructura,

~ equipos, implementos, herramlentas msumos ofrecuios en la respectwa propuesta _

' tecmca : : RS '

e MULTA EQUIVALENTE A 20 UTM espec1ﬁcamente por la 1rregu1ar1dad senalada '
' “en el Considerando Segundo letra ¢}, no entregar al Servicio los comprobantes de
* ‘matricula de las: part1c1pantes sefialadas. Por tanto seé ha incurrido én un hecho

- irregular conforme lo senala la Resolucion: Exenta N°382 de fecha 22 de enero de -

12015 y sus modificaciones, que aprobé las Bases del primer concurso linea regular
Programa Mas - Capaz, parrafo ‘quinto,. del numeral 10, FISCALIZACION,
" INFRACCIONES Y APLICACIONES DE MULTAS, 10.1. Facultades del SENCE para
la aplicacién de multas 10.1.1. Infracciones Memos Graves {Muita: 16 a 30 UTM), -
letra d) No cumphr con la fecha de entrega de los: documentos sohmtados por el



SENCE en el marco del presente programa o bien la entrega de estos de marnera
; mcompleta o insuficiente, lo. que sera ‘aplicable dentro de las diferentes etapas del

programa, por ejemplo. presentar el Formulano N°1 fuera de los plazos fijados en €l

presente marco regulatorio, como asimismo, la 1nd1v1duahza01on de los menores

que requeriran el subsidio de ‘cuidado’ infantil o servicio, segln sea el caso. yno - -

~entregar dentro de los plazos: establecidos o requeridos, de la documentacién de
respaldo y/o evidencias requeridas en el desarrollo: del- “Apoyo SocioLaboral® o -
“Apoyo Empleo”, o bien la entrega de estos dé manera mcomp}eta o msuﬁmente '
alvo lo dispuesto en la letra a} de las mfraccmnes leves

2.-La entidad sancmnada debera pagar la multa

d1rectamente én la ‘Cuenta Corriente del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo, N° - : o
, convenio N°10605983, correspondlente al BancoEstado, debiendo acreditar su - -

'pago en esta Direccién regional 'y en  la casilla de correo F La
“materializacion del pago debera realizarse utilizando la boleta de deposito que se
- adjunta "a la presente Resolucién Exenta, lo antenor, a objeto que este Servicio -
Nacional de Capacitacién’ pueda identzficar el ongen y el responsable del depésito.
-La interposicion del recurso de reposunon establecido en el artxculo N°59, en relacién al
articulo N°41, ambos de la Ley N°19.880, debera efectuarse ante esta autoridad regional, .
‘dentro del plazo de' 5 dias habiles, contados desde .la  notificaciéon . de la presente .

" resolucién. Con todo, podran deducirse todos los ‘demas  recursos administrativos
establecidos en 1a Ley N°19.880, que ESTABLECE BASES DE LOS: PROCEDIMIENTOS -

. 'ADMINISTRATIVOS QUE - RIGEN LOS ACTOS DE LOS ORGANOS DE LA

ADMINISTRACION DEL ESTADO,  en la medida que se den los supuestos que ella’

disponga. De igual modo procederan los recursos jurisdlccmnaies que la ley dispongs. La

mterposmlon de los recursos adrmmstratwos no suspendera la ejecucion del acto
impugnado, conforme 1o d1spone eli 1nc1so pnmero del art1cu10 57 del c:tado cuerpo legal. '

: 3 Con todo el Serv101o Nacmnal de Capac1tac1on
y Empleo para ei caso, que el egecutor no pague la multa dentro de los 10 dias habiles,
se reserva la facultad. de suspender los pagos o de hacer efectiva la garantia de fiel y.
oportuno cump11m1ento debiendo el eJecutor otorgar nueva garantla en el evento que"
tenga otros Cursos seIeccmnados en Ia mlsma reg1on o :

4 Mzentras penda el ‘pago de }.as multas
: unpuestas el Servmlo Nacwnal de Capacxtamon y Empleo no autorizara actividades o

“cursos de capacitacién respecto del Organismo Técnico de. Capamtacmn ‘'sancionado, de - -

conformidad a lo chspuesto en el articulo 15, letra j) del Reglamento de la Ley N°19.518,.
. contenido en el Decreto Supremo N°98 de 1998, del Mmlsteno de1 Trabajo y Prevision
' Soc1a! : : : . _

5. Notlﬁquese 1a : presente " resclucién - al

: representante de la _ent1dad sancmnada por carta cert1ﬁcada al dom1c111o mformado a este
. Servicio Nacwnal R . _ . .

JESE Y ARCHIVESE.

Y ‘DANIEL JANA TORRES
‘M SIRECTOR REGIONAL SENCE
REGION DEL BIO BIO

: DJT/VRDEC JESM /LSM '
Distribucion;
— - Ejecutor

. = Fiscalizacion Nivel Centra}

~ . Fiscalizacién Regional . : :
I Encargado Programa Mas Capaz Nacmnal s





